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Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Prévention et gestion des risques psychosociaux :
soutenir son équipe dans la gestion de la charge
psychosociale

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1000

Quel périmètre d’action des personnes de confiance
selon l’évolution législative ?

CECOTEPE 5 Namur, Liège IN1001

1.2. Prévention des risques psychosociaux

1.3. Secourisme

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Initiation aux premiers soins CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1002

Recyclage du secouriste en milieu professionnel Centre IFAPME Liege Huy Verviers 5 Liège IN1003

Les premiers secours en maison de repos Centre IFAPME Liege Huy Verviers 1 Liège IN1004

Cours de base de secourisme en milieu professionnel Centre IFAPME Liege Huy Verviers 3 Liège IN1005

Formation Bosses et bobos – premiers secours aux
enfants sans réanimation (1 jour)

Croix-Rouge de Belgique 1
Bruxelles, Brabant-wallon, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1006

Cours de base de secourisme en milieu professionnel Formaservices 3 Bruxelles, Hainaut, Liège, Namur IN1007



1.3. Secourisme
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Cours de base de secourisme en milieu professionnel
Ligue Francophone Belge de
Sauvetage asbl

3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1008

Recyclage du secouriste en milieu professionnel
Ligue Francophone Belge de
Sauvetage asbl

5 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1009

Recyclage du secouriste en milieu professionnel MD Safety 5
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Namur, Liège

IN1010

Initiation aux premiers soins pédiatriques MD Safety 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Namur, Liège

IN1011

Initiation aux premiers secours MD Safety 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Namur, Liège

IN1012

Cours de base de secourisme en milieu professionnel MD Safety 3
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Namur, Liège

IN1013

Une journée pour une vie spéciale sport Save My Life 1
Brabant-Wallon, Hainaut, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1014

Recyclage du secouriste en milieu professionnel Save My Life 5
Brabant-Wallon, Hainaut, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1015

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Recyclage d’équipier de première intervention (EPI) CECOTEPE 1 Liège, Luxembourg, Namur IN1016

Prévention incendie et évacuation en institution de
soins

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1017

Formation de membre du service de lutte contre
l’incendie

MD Safety 1 Brabant -Wallon, Hainaut, Namur IN1018

1.4. Prévention incendie



1.5. Prévention des lombalgies et ergonomie
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Protégeons notre dos dans l’exercice de notre métier
de soignant

CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1019

Protégeons notre dos dans l'exercice de notre métier CECOTEPE 1 Liège, Namur IN1020

Atelier d'ergonomie et manutention spécifique au
personnel d'entretien , de cuisine et logistique

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1021

Prévention des lombalgies et école du dos MD Safety 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1022

La manutention au cœur de la relation soignant-soigné SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1023

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Règles d'hygiène en cuisine de collectivité (normes
HACCP)

CECOTEPE 2 Liège, Luxembourg, Namur IN1024

Diététique et nutrition en cuisine de collectivité CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1025

L'hygiène de la cuisine à l'assiette Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1026

Prévention des intoxications alimentaires SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1027

1.6. Hygiène et diététique de cuisine de collectivité

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Produits et techniques de nettoyage professionnel Formaservices 2 Bruxelles, Hainaut, Liège, Namur IN1028

1.7. Hygiène et entretien des équipements de travail, des locaux et des espaces extérieurs



2.1. Travail d'équipe
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Technicien.ne.s de surface : Communiquer et interagir
avec les autres professionnels

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1029

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Communication et assertivité CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1035

L’assertivité pour vous faire respecter tout en
respectant les autres

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1036

Prévenir l’escalade conflictuelle avec la communication
non violente

CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1037

Savoir dire « non », oser exprimer mon opinion de
manière claire, ferme et bienveillante : je m’entraîne à
la Communication NonViolente

DiES Wallonie 2
Brabant Wallon, Hainaut, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1038

Coopérons ensemble en donnant son opinion et en
respectant celui des autres

Education Globale et Développement 2
Brabant wallon, Bruxelles, Hainaut-Est,
Namur

IN1039

Communiquer efficacement, mais encore? Formeville asbl 3 Bruxelles, Namur, Waremme IN1040

L'assertivité au coeur des relations professionnelles Formeville asbl 3 Bruxelles, Waremme IN1041

Initiation à la PNL
Ligue de l'Enseignement et de
l'Education permanente

2 Brabant wallon, Hainaut, Liège, Namur IN1042

Communication assertive ManpowerGroup 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1043

La communication dans les équipes : des freins à
l'harmonie ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1044

2.2. Communication assertive



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Mieux gérer son temps pour gagner en efficacité
professionnelle

CAP ACTION 1 Brabant-Wallon, Hainaut, Liège IN1045

Retrouver la motivation au travail en agissant sur son
épanouissement personnel : Un bien être à portée de
main.

CEFORM 2 Brabant Wallon, Hainaut, Namur IN1046

Gestion du temps et des priorités : maîtriser son temps
et mieux s'épanouir au travail

CEFORM 2 Brabant Wallon, Hainaut, Namur IN1047

Clés et outils de coaching pour augmenter la confiance
en soi

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1048

Méthodes et outils pour améliorer son positionnement
et son développement professionnel : apprendre à
clarifier et affirmer son identité professionnelle

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1049

Le droit à la déconnexion, trouver l'équilibre entre vie
privée et vie professionnelle

Emancipe 1 Bruxelles IN1050

Sens, motivation et évolution tout au long du parcours
professionnel

ManpowerGroup 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1051

En quoi la motivation permet l'activation des actions? Médiations asbl 2 Brabant wallon, Bruxelles IN1052

L'autolouange / Kasàlà : un outil pour booster l'estime
de soi

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1053

L'arbre de vie en contexte professionnel : retrouvons
du sens dans nos actions

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1054

2.3. Développement professionnel



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

La gestion d’équipe au service du projet CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1055

Diversité au sein d'une équipe : comment la fédérer ? CECOTEPE 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1056

Apprendre à déléguer pour plus d'efficacité, de
motivation et d’autonomie

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1057

Transformons les oppositions en opportunités au sein
d'une équipe

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1058

Gérer une équipe dans le secteur non marchand CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1059

Les bases du coaching pour manager son équipe CECOTEPE 4 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1060

Une équipe qui coopère : pourquoi, comment ? CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1061

Dynamique de groupe et management participatif : les
outils et les principes de l’Intelligence Collective

COCOON Liège 3 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1062

Développer la motivation de son équipe COCOON Liège 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1063

Réussir son nouveau poste de manager COCOON Liège 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1064

Devenir responsable d'une équipe dans le non
marchand

Emancipe 3 Bruxelles IN1065

Gestion d’équipe de travail ManpowerGroup 3
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1066

Comment doper la motivation au quotidien? SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1067

Coordonner et communiquer de manière efficace :
pour un management efficient !

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1068

2.4. Gestion d'équipe de travail



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Apprendre à anticiper et gérer les conflits CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1069

Le conflit au service de la relation et du collectif Emancipe 3 Namur IN1070

Conflits : comment éviter l'escalade? Formeville asbl 3
Bruxelles, Hainaut (Soignies, La
Louvière)

IN1071

Apprivoiser et dépasser les conflits SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1072

Manipulations et perversion narcissique : les distinguer,
se protéger et agir

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1073

La communication sans violence SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1074

Prévention et gestion de conflits au sein d'une équipe SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1075

2.5. Prévention et gestion des conflits au sein d'une équipe



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Gestion du stress CEFEM 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1076

Groupe de parole, la fonction de la parole CEFEM 1 Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut IN1077

Gestion des émotions et du stress dans le contexte
professionnel

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1078

Mettons en place des activités pour favoriser le bien-
être du personnel et des bénéficiaires de son
institution

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1079

Mes émotions, ma force ! CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1080

Quand la souffrance de l’autre devient contagieuse CERSO- Ceref 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Liège,
Namur

IN1081

La colère : comment l’exprimer, entendre celle des
autres pour désamorcer les tensions, les conflits

DiES Wallonie 2
Brabant Wallon, Hainaut, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1082

Gérer ses émotions, sensations et sentiments en milieu
professionnel

Emancipe 2 Brabant Wallon IN1083

Prendre soin de moi pour bien prendre soin des autres Formations Repère 1
Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut, ,
Liège, Luxembourg, Namur

IN1084

Comment développer l'intelligence émotionnelle ? Formeville asbl 2 Bruxelles, Liège IN1085

Traiter l'anxiété et l'angoisse avec les neurosciences SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1086

Gestion du stress et des émotions SARAH 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1087

Gestion des émotions : pour que soigner rime avec
sérénité

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1088

2.6. Gestion des émotions et du stress



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Un autre regard sur le burn-out Emancipe 2 Bruxelles IN1089

Le burn-out : comment l'éviter ? SARAH 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1090

2.7. Prévention de l'épuisement professionnel (burnout)

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Faciliter une réunion en intelligence collective CEFEM 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1091

Mieux organiser les réunions pour mieux gérer équipes
et projets

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1092

Conduire une réunion avec bienveillance et efficacité Emancipe 2 Bruxelles IN1093

Améliorer la qualité des débats en réunion d’équipe Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1094

2.8. Conduite de réunion de travail

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Etre représentant de ses collègues CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1030

2.10. Concertation sociale et dialogue social



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Tutorat/ parrainage d’un nouveau travailleur…les clés
pour un accueil et une intégration réussie

CEFORM 1 Hainaut IN1031

Surdité et emploi : intégration d'un travailleur sourd
et/ou malentendant au sein d'une équipe

Surdimobile 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1032

Accueillir et accompagner des stagiaires : tout un
programme mais surtout une posture

Synapsi 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1033

2.11. Tutorat (accueil et accompagnement des travailleurs)

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Une question de genre ? CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1034

2.12. Prise en compte de la diversité au sein des équipes



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

« Aborder les marchés publics par la pratique dans
votre ASBL

COCOON Liège 2 Bruxelles, Luxembourg, Liège, Namur IN1099

Organiser et diversifier sa recherche de financements
en ASBL

DiES Wallonie 2
Brabant Wallon, Hainaut, Liège,
Luxembourg, Namur

IN1100

Le fonctionnement d'une ASBL (statuts, CA, AG,
délégués, obligations annuelles)

ideji ASBL 2
Brabant Wallon, Hainaut , Liège,
Namur

IN1101

3.3. Gestion administrative et financière

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Du descriptif de fonction au plan de développement
des compétences un enjeu majeur pour les travailleurs
et les équipes

CEFORM 2
Brabant Wallon, Hainaut, Namur et sa
périphérie

IN1102

Initiation à la GRH pour les asbl de petite taille CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1103

3.5. Gestion des ressources humaines

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Elaborer et piloter un plan de formation CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1104

Le plan de formation : pour une politique de
concertation

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1105

3.6. Plan de formation



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Gestion de projet : apprendre à identifier et à actionner
les leviers de la réussite d'un projet professionnel

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1106

Initiation à la gestion de projets agile
Ligue de l'Enseignement et de
l'Education permanente

3 Brabant wallon, Hainaut, Liège, Namur IN1107

3.7. Gestion de projets

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Travailler en réseau dans le secteur de l'aide sociale CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1108

3.8. Partenariat et travail en réseau

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Evaluer, vers une démarche qualité CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1109

3.9. Evaluation et amélioration de la qualité de son organisation

3.11. Communication externe
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Comment organiser un plan de communication efficace
en externe ?

Centre de Coopération Technique et
Pédagogique

3 Liège, Namur IN1097

Associations et communication : valoriser nos activités CESEP 3
Brabant wallon, Hainaut , Liège,
Luxembourg, Namur

IN1098



4.1. Accueil
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Accueil téléphonique: mieux accueillir, mieux
communiquer

CEFORM 2 Brabant Wallon, Hainaut, Namur IN1110

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Ecouter le corps et ses douleurs CEFEM 3 Brabant-Wallon, Bruxelles, Namur IN1111

Ecoute dans la relation soignant-soigné, module de
base

CEFEM 1
Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Namur

IN1112

Au coeur de notre travail : l’écoute CEFEM 2 Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut IN1113

L'entretien individuel CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1114

Ecouter, le premier pas pour entrer dans une relation
de qualité

Emancipe 3 Brabant-Wallon IN1115

Tact!L : toucher relationnel à l'écoute de la personne L'Estime 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1116

Relation Soignant-Soigné : Comment trouver la juste
place pour chacun ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1117

Le toucher relationnel dans l'accompagnement SARAH 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1118

Entrainement à l'écoute active SARAH 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1119

L’écoute, une approche essentielle pour la
bientraitance

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1120

4.2. Ecoute et communication empathique



4.3. Multi-culturalité du public
Intitulé de la formation Opérateur

Nombre de jours 
de formation

L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Mieux se comprendre pour mieux vivre ensemble Education Globale et Développement 2
Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut-
Est, Namur

IN1121

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Réflexions autour de la contention CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1122

Gérer en pleine conscience l’agressivité et les conflits
pour améliorer le bien-être au travail

CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1123

Gestion de l'agressivité et du conflit CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1124

Gestion de la violence verbale CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1125

Gestion de l’agressivité CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1126

Formation pour une contention appropriée. Entre
déontologie et éthique, comment garantir la place du
patient âgé et de ses proches dans la décision

CECOTEPE 3 Bruxelles, Liège, Namur IN1127

Gestion des comportements-défis auprès de personnes
avec Trouble du Spectre de l'Autisme et/ou DI sévère

Fondation SUSA 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1128

Les familles dites "difficiles" : interagir pour prévenir les
conflits et l'agressivité

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1129

4.4. Gestion de l'agressivité



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Gestion des agressions verbales et physiques avec les
personnes en situation de handicap

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1130

Comment répondre aux comportements agressifs? Formeville asbl 3 Bruxelles, Liège, Namur IN1131

De l'agressivité à l'assertivité pour éviter les conflits SARAH 2
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1132

Les agressions verbales les fondamentaux permettant
d'éviter de rentrer en conflit

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1133

Comprendre et prévenir la violence verbale en
institution : stratégies pratiques et communication
bienveillante

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1134

Gestion de crises et comportements violents :
comment maîtriser sans blesser ?

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1135

Gérer les tensions avec des patients ‘difficiles’ Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1136

Le douloureux apprentissage des limites et des
frustration chez le petits enfants

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1137

L’agressivité chez les enfants Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1138

4.4. Gestion de l'agressivité (suite)



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Accompagnement des deuils, des pertes, des
séparations

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1139

Pertes, séparations, deuils, comment les traverser et les
accompagner ?Pertes, séparations, deuils, comment les
traverser et les accompagner ?

Emancipe 2 Hainaut IN1140

Résidents et soignants : gestion de deuils multiples Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1141

Face à la perte quelles émotions ? Sensibilisation à
l'accompagnement de la personne endeuillée

Pallia Liège 1 Liège IN1142

Comment traverser son deuil ou accompagner une
personne endeuillée ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1143

Accompagner un enfant face aux pertes et aux deuils
qu'il traverse

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1144

Comment accompagner une personne touchée par une
maladie grave/chronique ?

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1145

Les deuils complexes dont le deuil blanc : accompagner
au mieux

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1146

Comprendre l’expérience du deuil Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1147

Actualités sur la théorie de l'attachement et les troubles
de l'attachement

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1148

4.5. Confrontation aux traumas et deuils



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Ethique et accompagnement CEFEM 1 Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut IN1149

Ethique : quelles décisions en fin de vie (Euthanasie ?
Acharnement ? Soins palliatifs ?...)

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1150

Déclarations anticipées et présentation du PSPA (Projet
de Soins Personnalisé et Anticipé)

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1151

Secret professionnel - Secret partagé SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1152

Euthanasie : questionnements éthiques Synapsi 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1153

4.6. Ethique et déontologie

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Bientraitance de la personne âgée, module 3 jours CEFEM 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1154

De la maltraitance à la bientraitance envers les
personnes en situation de handicap

CECOTEPE 2 Bruxelles,Liège, Luxembourg, Namur IN1155

Accompagner la personne âgée dans la bientraitance CECOTEPE 2 Liège, Luxembourg, Namur IN1156

Communiquons avec des personnes n'ayant pas accès
au langage

CECOTEPE 3 Liège, Namur IN1157

Projet de vie institutionnel et personnalisé pour unités
spécifiques : au cœur d'une démarche qualité

Formations Repère 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1158

4.7. Prise en compte des personnes âgées ou en situation de handicap



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Troubles du comportement : un chariot d'activités
utiles

Formations Repère 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1159

Le projet éducatif individuel : être référent, ça
s'apprend !

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1160

La dynamique des projets individuels au cœur des
pratiques

Formations Repère 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1161

Initiation à la langue des signes et au monde des
sourds

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1162

La personne en situation de handicap : entrer en
communication efficacement

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1163

Le syndrome de glissement : le définir et l'appréhender SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1164

Vers une approche bienveillante du Double Diagnostic :
actualisons nos pratiques

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1165

Le projet individuel : outil d'autodétermination et de
bientraitance

SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1166

Pratiques de la bientraitance en maison de repos Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1167

Dépression et vieillissement : une liaison fatale ? Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1168

Automutilation et gestion de crise chez une personne
porteuse de handicap(s)

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1169

4.7. Prise en compte des personnes âgées ou en situation de handicap (suite)



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Le développement psychomoteur de l’enfant CECOTEPE 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1170

Snoezelen en maison de repos/de soin : (vivez) une
expérience hors du temps !

CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1171

Prise de parole en public CECOTEPE 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1172

Jeux de rôles CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1173

Animer, c’est aussi créer une dynamique de groupe
positive pour favoriser la cohésion

CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1174

J’anime donc … nous sommes ! CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1175

Des cercles de parole pour créer un climat propice aux
animations

Education Globale et Développement 1
Brabant wallon, Bruxelles, Hainaut-Est,
Namur

IN1176

Les fondamentaux de l'animation Formeville asbl 4 Bruxelles, Liège IN1177

Initiation à la ludopédagogie en contexte éducatif SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1178

Organiser un groupe de patients à l’hôpital Synapsi 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1179

5.1. Animation



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

L'évaluation au service des apprentissages CECOTEPE 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1180

Le jeu coopératif et ses ressources insoupçonnées pour
comprendre et actionner les leviers de la pensée
créative

CECOTEPE 2 Liège, Namur IN1181

Outils et méthodes en formation d’adultes CECOTEPE 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1182

Introduction à la gestion mentale Formeville asbl 3 Bruxelles IN1183

Enfants : accueillir leurs émotions et les aider à les
gérer

SARAH 1
Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1184

Comment prévenir le harcèlement à l'école (maternelle,
primaire, secondaire) ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1185

Les écrans chez les jeunes et le cyber harcèlement SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1186

Repères éducatifs selon les âges de l'enfant Synapsi 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1187

Désamorcer le harcèlement dans un groupe d’enfants :
stratégies pour les Intervenants

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1188

« Il pleure tout le temps ! » Accompagner les émotions
des petits enfants

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1189

Santé mentale des jeunes et accrochage scolaire Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1190

5.2. Education et pédagogie



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Communication avec les familles des bénéficiaires CEFEM 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1191

Comment faire avec ces familles qui refusent mon aide
? : accueil, prise en compte et partenariat avec les
familles

CEFORM 3
Brabant Wallon, Hainaut, Namur et sa
périphérie

IN1192

Soutien à la parentalité CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1193

Mener un entretien avec un couple ou une famille :
pratique systémique

Synapsi 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1194

Améliorer la collaboration entre l’institution et la famille Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1195

5.3. Travail avec les familles

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Vie affective et sexuelle des personnes âgées CECOTEPE 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg, Namur IN1196

Education à la vie relationnelle, affective et sexuelle :
Pourquoi ? Comment ?

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1197

Autisme et éducation à la vie sociale, affective et
sexuelle

Fondation SUSA 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1198

La vie affective et sexuelle de la personne âgée SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1199

5.4. Education à la vie affective et sexuelle



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Prévention des violences dans le couple CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1200

Développer une écoute en pleine conscience dans la
relation d'aide

CECOTEPE 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1201

Accompagner le projet professionnel de la personne Centre Européen du Travail 3 Brabant-Wallon, Hainaut, Namur IN1202

Les conséquences possibles d’un Burn-out parental sur
le développement de l’enfant

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1203

L’utilisation des médias en entretien avec les enfants et
les adolescents

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1204

Comment accompagner une personne 'qui ne va pas
bien psychologiquement'

Synapsi 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1205

5.5. Accompagnement psychosocial

Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Face au(x) déni(s) du patient et de ses proches : quelle.s
posture.s pour les soignant-e-s et les 
accompagnant-e-s ?

CEFEM 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1206

Troubles psychiatriques et cas complexes en MR et
MRS - personnel soignant

CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1207

Troubles psychiatriques et cas complexes en MR et
MRS - personnel non soignant

CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1208

Besoins spirituels et fin de vie : approche du « Spiritual
Care »

CEFEM 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1209

5.6. Soins de santé



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Sensibilisation aux soins palliatifs : module training CEFEM 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1210

Surmonter les dépendances et toxicomanies CECOTEPE 2 Bruxelles, Liège, Luxembourg , Namur IN1211

Formation en prévention du suicide Centre de Prévention du Suicide 2 Liège, Namur IN1212

Echelle de Katz, contrôle KAPPA : comment bien s'y
préparer ?

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1213

La gestion des symptômes en fin de vie et l'utilisation
des différentes échelles utiles .

Formations Repère 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1214

La mort, l'anticipation, l'accompagnement et moi! Pallia Liège 1 Liège IN1215

Soins palliatifs, sédation, euthanasie; être informé pour
accompagner au mieux!

Pallia Liège 1 Liège IN1216

Expérience de douleur en soins palliatifs, la
comprendre pour accompagner!

Pallia Liège 1 Liège IN1217

Comprendre et gérer les dépendances (alcool,
cannabis, jeux, réseaux sociaux…)

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1218

Parler de la mort en institution - Evoquer sa fin de vie
avec le Résident/Patient

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1219

Comment faire face au décès d'un Résident / Patient ? SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1220

Douleur : Comment la soulager par des méthodes non
médicamenteuses ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1221

Annoncer et accompagner les mauvaises nouvelles, un
défi pour le Soignant ?

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1222

5.6. Soins de santé (suite)



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Douleur : outils proposés pour une meilleure prise en
charge, constructive et en équipe

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1223

Sensibilisation aux Soins Palliatifs SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1224

Accompagner la personne souffrant de troubles
psychiatriques - Pour NON Soignant.e

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1225

Accompagner la personne souffrant de troubles
psychiatriques - Pour Soignant.e.

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1226

Technicien.ne.s de surface : un travail relationnel au
patient dans l'ombre de l'équipe de soins

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1227

Accompagner la personne gravement malade en tant
que proche ou soignant

SARAH 1
Brabant Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Namur

IN1228

Quand l'éducatif rencontre le psychiatrique: utilité et
limites des différentes médications

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1229

Les urgences en santé mentale SolForm 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1230

Cancer et maladie grave : aspects psychologiques Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1231

Particularités de l’accompagnement en soins palliatifs
de personnes atteints de démence ou de troubles
psychiatriques

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1232

Que vit la personne qui va mourir ? Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1233

Pratiques relationnelles avec des personnes souffrant
de maladies mentales

Synapsi 3 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1234

5.6. Soins de santé (suite)



Intitulé de la formation Opérateur
Nombre de jours 

de formation
L'organisme de formation se
déplace dans la province de

Référence pour introduire la
demande via l'extranet

Pour une autre approche de l’alimentation de la
personne âgée en MR et MRS – Accompagner les repas

CEFEM 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1235

Troubles de la déglutition chez la personne âgée : aides
et adaptations pour des prises alimentaires sécurisées

Formations Repère 1
Brabant-Wallon, Bruxelles, Hainaut,
Liège, Luxembourg, Namur

IN1236

Comprendre le vécu de l’entrée en institution pour
apaiser les ruptures

le Bien Vieillir Asbl 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1237

L'histoire du soin : de la prise en charge à
l’accompagnement des personnes âgées dépendantes

le Bien Vieillir Asbl 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1238

Alimentation et troubles cognitifs le Bien Vieillir Asbl 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1239

Finger Food : outil de stimulation de l’appétit et de
l’autonomie chez nos résidents

SolForm 1 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1240

A quoi servent les rituels dans une institution pour
enfants et adolescent ?

Synapsi 2 Fédération Wallonie - Bruxelles IN1241

5.7. Accompagnement au quotidien
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